物资管理软件维保及功能新增参数
1 物资管理软件维保参数要求
1.1 维保功能参数
1.1.1 物资管理系统

1. 科室申领
请领计划制定：科室编制请领计划。
采购计划制定：科室制定采购计划。
请领采购查询：科室查询采购计划明细。
采购状态查询：采购到出库的全流程状态跟踪查询。
2. 科室库管理
科室物资实耗实销：针对收费物资进行消耗统计、针对非收费物资进行使用登记，从而实现科室库存物资实耗实销。

科室库房管理：科室库存预警、查询。
3. 采购管理
缺货情况统计：库房缺货物资统计。
采购计划制定：库房根据科室采购计划汇总生成库房采购计划。
采购计划审核：库房采购计划审核。
备案采购管理：针对物资目录中没有的物资，进行备案采购申请，备案采购审批通过后自动添加物资目录。
采购计划处理：采购计划执行信息录入。
采购计划查询：采购计划信息查询。
采购汇总浏览：采购计划处理、采购计划关联查询。
4. 入库管理
物资入库处理：采办完成以后，按采购计划进行入库处理及审核记账；支持对物资的批次号管理，该批次号并可追踪到出库。
物资即入即出：针对定向采购实现物资即入即出。
入库信息查询：根据入库时间、入库单号、入库类别、供应商来进行查询统计应付金额和已付金额是否已记账。
入库明细查询：根据入库日期、入库单号、入库类别、物资名称、物资类别、物资属性、供应商进行入统计库入库单对应明细信息。
入出库查询：根据入库时间、供应商、入库单号、物资名称过滤入库单并查找入库单对应的出库单。
5. 出库管理
物资出库处理：可以根据请领计划单出库、科室采购计划单出库、盘亏出库、科室内退出库完成出库处理；支持直接发放出库给二级库。
出库单据记账：出库处理完成以后对出库单进行单据记账打印并更新库存。
出库信息查询：根据出库时间、出库类别、收货方、出库单号进行查询统计应付金额、已付金额和记账标志。
出库明细查询：根据出库日期、出库单号、出库类别、物资名称、物资类别、物资属性、供应商进行统计库出库单对应明细信息。
6. 高值耗材
备货登记：库房进行高值耗材备货登记。
科室待用登记：库房将备货高值耗材条码分配给科室。
门诊高值使用登记：门诊科室将使用的高值条码和病人ID进行关联登记。
住院高值使用登记：住院科室将使用的高值条码和病人ID进行关联登记。
已用高值出入库：库房对已使用的高值耗材进行出入库操作。
使用信息查询：查询高值耗材的使用情况。
7. 库存管理
货位管理：实现对物资存放位置的管理。
库存情况预警：根据高低水位来判断是否预警。
库存情况查询：查询现有库存情况。
8. 盘点管理
物资盘点生成：根据系统库存来进行盘点并生产盘点单。
物资盘点执行：根据盘点单对系统库存进行盘点。
盘点结果处理：判断该盘点单是否已经完成盘点，盘点结束以后此单不能再操作。
盘亏盘盈报表：根据盘点单号、盘点人、盘点时间来进行盘盈盘亏报表统计。
9. 财务管理
物资发票维护：按入库单来进行维护入库单对应的供应商的发票号、发票时间并完成发票维护。
发票凭证制作：根据发票号和供应商进行分类并生成发票凭证号。
发票凭证审核：根据发票凭证号进行查询并上报财务。
财务凭证审核：财务根据发票凭证号来进行凭证审核。
发票信息查询：根据发票时间、发票号来进行发票信息统计。
物资入库统计：根据物资入库时间、物资属性来分类统计入库金额。
物资出库统计：根据出库时间、科室来统计金额。
部门领料明细：根据出库日期、收货方、属性类别、领用科室来进行。
10. 信息统计
全院物资汇总：根物资库房、物资名称、物资类别、来汇总所有库房物资明细、物资汇总、库存统计。
入出库情况汇总：根据入库时间来汇总入库数量和入库明细汇总；根据入库时间来汇总出库数量和金额汇总。
入库物资汇总：根据入库物资名称来统计入库数量、入库价、入库金额、零售价、销售金额。
出库物资汇总：根据出库物资名称来统计出库数量、出库价、出库金额、零售价、销售金额。
入库分类汇总：根据物资名称来分类统计入库数量、入库金额、零售金额

出库分类汇总：按科室汇总出库数量、出库金额、零售金额；按物资总出库数量、出库金额、零售金额。
科室消耗汇总：统计各个科室消耗成本。
供货情况汇总：按供应商来汇总应付金额。
物资调价查询：查询物资价格调整记录。
11. 字典维护
物资属性维护：按物资名称新增维护物资属性。
库存单位维护：新增维护库房。
入库分类维护：入库类别维护。
出库分类维护：出库类别维护。
物资类别维护：按物资属性进行物资进行分类并维护。
供应商管理：维护供应商基本信息，三证信息。
物资目录管理：按物资目录名称来维护物资价格。
物资库存定义：定义库存物资高低水位线等信息。
调价比率维护：来进行调整物资价格。
通用字典维护：维护常用基础字典信息。
1.1.2 供应链服务平台

1. 资质证件管理及预警：支持对供应商和耗材资质证件的登记备案，并可灵活设置预警提前期，在采购计划、入出库等环节，系统会自动判断该类材料或供应商资质证件是否有效，如果进入预警期系统将给与警示。

2. 供应商管理：基于供应链服务平台，实现供应商信息维护、资质审核功能。
3. 物资目录管理：基于供应链服务平台，实现供应商物资目录维护与管理。
4. 订单配送管理：基于供应链服务平台，提供院内到院外的安全信息通道，在医院与供应商之间实现订单发送、发货信息、到货接收确认功能。
1.1.3 固定资产管理系统

1. 资产采购管理
采购申请管理：科室根据不同的采购种类、使用性质、经费来源进行资产采购申请，支持采购申请时录入资产的经济效益、可行性分析等基础信息，提交采购申请单进行审批。
资产采购管理：采购部门根据业务科室的采购申请或自行创建采购单。
2. 出入库管理
支持资产入库、出库、转移管理
针对采购回来的资产进行入库，入库时维护资产的发票、合同等基本信息；资产出库到科室时，维护保管人、使用科室等信息；支持对资产归属部门、使用部门、保管人等的变更转移。
3. 资产台账管理
资产信息维护：支持维护资产的基本信息，资产的资料档案以及资质信息等；支持科室台账管理。
资产条码打印：支持条码、二维码的生成，可按科室批量打印资产条码。
4. 资产折旧管理
根据不同的资产采用不同的折旧方式、折旧年限进行资产折旧。
5. 资产数据统计
资产信息查询：支持多维度查询资产，可查看资产卡片、设备运维记录、转移记录等各种信息，支持资产基础数据的按列导出。
资产统计一览：资产信息支持按使用部门、资产大类、资产状态的图表化一览，方便查看资产的分布情况。
资产汇总查询：支持按使用科室、归属科室、资产类别等多维度的资产数据查询。
6. 资产处置管理
针对资产进行减少申请，支持录入责任人、资产的回收价值等信息，审批通过之后，方能进行减少操作，减少之后支持打印单据备份留存。
7. 资产运维管理
资产维修管理：支持维修派工录入维修过程和结果。
资产巡检管理：按科室或设备创建巡检任务；工程师维护巡检的部门或设备的巡检检查项结果信息；管理科室负责人对巡检结果进行审批；可通过截止日期、状态等筛选巡检记录；按部门对巡检任务分状态进行统计。
设备保养管理：支持保养任务管理，支持针对特定保养设备提前配置保养项目。
8. 配件管理
支持对维修配件的库房管理，包括入库、出库以及配件字典维护。
9. 资产盘点管理
资产手动盘点：系统生成盘点单，盘点人手工进行盘点并手工录入到系统中。
资产盘点：按管理部门及使用科室创建盘点单，并下发给盘点人。
资产盘点复核：可针对盘点结果进行复核确认。
资产盘点查询：可按时段、按科室进行盘点单查询。
10. 资产预警管理
资产运维预警：可针对资产资质过期、保修期、巡检、保养等进行预警，可灵活设置预警提前天数。
11. 知识库
板块设置：可灵活设置知识库分类板块。
知识维护浏览：支持文本、电子文档、图片等多种方式的知识录入及查询浏览。
12. 资产基础信息管理
支持资产类别维护、资产字典维护、资产部门维护、通用字典维护、国家编码维护、供应商信息维护、资产信息导入、审批流配置、预警提醒设置、资产数据上报。
1.2 维保服务内容
1.2.1 数据库系统维护
数据库实例状态检查；
数据库表空间使用情况；
监控查看数据库的连接情况；
表空间使用情况和性能检查；
数据库告警日志检查分析；
数据库备份检查。
1.2.2 中间件维护
数据维护；
数据备份；
系统日常维护；
中间件升级而对应用软件进行适应性更新与调测服务。
1.2.3 应用系统的日常维护
日常疑问解答；
日常bug处理维护；
系统配置维护以及操作培训指导。
1.2.4 业务咨询
提供和产品相关的管理规范、业务流程咨询；
提供和产品相关的政策咨询；
提供相关产品咨询、行业标准咨询等服务。
1.2.5 维保服务方式
巡访支持：不定期对医院做电话巡检，对于日常出现积累的软件问题进行维护解决或者讨论分析待后续集中统一解决；每半年进行远程巡检一次，包括数据库服务、应用服务、软件系统三大巡检内容，输出巡检报告。
远程电话、网络支持：通过电话、qq、微信、邮件、远程桌面等方式，对各服务点反映的问题进行及时处理以及回复；
应急支持：远程方式无法解决的问题，48小时内到现场。
2 功能新增参数要求

2.1 物资供应链需求

2.1.1 
入出库功能的优化调整

1. 入出库单打印报表，需按照物资属性和物资类别都进行显示。

2. 入出库物资汇总时，同一耗材名称、规格、型号、单价的数据，需按照要求汇总成单条合计总数量的功能需求。

3. 在物资即入即出页面，需在左侧增加按照“申请科室”查询条件功能。

4. 在入出库明细报表中需增加“物资类别”列的报表查询功能。

5. 在入库请汇页面中，请汇金额允许为负数的功能调整。

6. 在入库请汇、出库汇总、入库单审核、出库单审核页面中，需增加“物资属性”、“物资类别”字段。

7. 需对数量的字段进行规则调整，在查询结果中应该采用最后审核结果的数量，而不是科室申请的数量。

8. 物资出库处理页面，需在左侧需增加按照“物资名称”查询条件功能。

2.1.2 
申领及采购功能调整优化

1. 在采购计划申请页面，需增加按照申请科室首拼检索的功能要求。

2. 在科室申领功能模块，采购计划状态页面中，提交状态查询结果一直显示为“已提交”状态，可以根据用户需求对该状态进行删除以免对科室进行误导。

2.1.3 科室库管理增加功能


在科室库管理功能模块中，需增加对各个科室库，现有库存查询功能。

2.1.4 高值耗材流程调整


1. 在高值耗材管理功能模块中，需按照高值耗材扫描原厂码进行计费处理的功能。

2. 供应商需从供应链平台，对已出库的高值耗材进行批量的发票号维护功能。

2.2 固定资产需求

2.2.1 资产基本信息管理功能调整

1. 资产基本信息维护增加资产的类别变更功能；

2. 资产基本信息维护增加批量更新“经费来源”功能，“经费来源”变更后，资产的折旧数据对应的“经费来源”需进行同步变更；

3. 系统批量更新功能中的“启用日期”必须大于“入库日期”，需按照用户需求可进行选择与“入库日期”同步；

4. 资产基本信息维护中需按照用户需求，增加合并、拆分功能。

2.2.2 资产折旧功能调整及数据核验

1. 需具备对公用资产计提折旧时进行分摊管理功能；

2. 根据科室提供的资产折旧报表模板，定制化开发对应报表；

3. 医院的资产折旧数据需进行核对，按照要求确定时间节点后，由医院提供资产的净值、累计折旧、待折旧月份，更新资产的折旧数据信息。

2.2.3 资产转移功能优化和报废流程梳理培训


1. 固定资产转移查询页面需按“转入科室”进行排序功能；

2. 提供一份详细的固定资产报废流程和资产报废的数据流给医院管理人员，目的是为梳理报废管理流程的中的人员节点进行了解，可对固定资产报废流程组织培训；

3. 按照要求对在物资系统中的低值器械进行固定资产变更时，需将变更信息更新到固定资产系统中。
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